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1. Conforme a Norma Operacional Basica da Assisténcia Social
NOB- SUAS/2012, a Vigilancia Socioassistencial —~VSA - é reconhecida
como uma funcao estratégica da politica de assisténcia social, realizada
pela producao e analise de dados territoriais. Ela se estrutura na analise
de dois eixos fundamentais:

| - SITUACOES DE VULNERABILIDADE E
RISCO: Envolve os impactos sobre familias,
individuos e territorios, incluindo casos de

violacao de direitos.

I - OFERTA DE SERVICOS: Examina o tipo,
o volume e os padrbes de qualidade da rede

socioassistencial.

Essa abordagem posiciona a VSA como um instrumento de
inteligéncia social, com foco preventivo, alinhando-se ao carater

protetivo do Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS).

O Servico de Protecdo Social Basica que visa o trabalho
social com familias, de forma continua, para fortalecer os vinculos
familiares prevenindo a ruptura dos vinculos. Trabalho social com
familias entendido como: Conjunto de procedimentos efetuados,
a fim de contribuir para a convivéncia, reconhecimento de direitos
e possibilidades de intervencao na vida social de um conjunto de
pessoas, unidas por lagcos consanguineos/afetivos - que se
constitui em um espaco privilegiado e insubstituivel de protecao e
socializacao primarias, com o objetivo de proteger seus direitos,
apoia-las no desempenho da sua fungdo de protecdo e
socializagdo de seus membros, bem como assegurar 0 convivio
familiar e comunitario.

Instituida como uma area vinculada ao 6rgao gestor da

Secretaria Municipal de Assisténcia Social posiciona-se como um
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pilar de gestao da informacao. Seu compromisso abrange o0 apoio
ao planejamento, monitoramento e avaliacdo, com decisdes
baseadas em evidéncias técnicas, além da producdo de
conhecimentos que visam prevenir agravos, reduzir riscos e

fortalecer a protecéo social.

2. OBJETIVOS ESTRATEGICOS DA VIGILANCIA SOCIOASSISTENCIAL

Objetivo Geral:

Consolidar a Vigilancia Socioassistencial (VSA) no
municipio de Missal, em conformidade com o Diagnostico
Socioterritorial e normativas do SUAS, visando a producéo,
sistematizacdo, a gestdo, monitoramento, avaliacdo, execucao
dos servigos socioassistenciais, fortalecendo a Protegcao Social e a
Defesa de Direitos, com énfase na integracdo com politicas
nacionais como o Programa Bolsa Familia e o Beneficio de
Prestacao Continuada (BPC).

Objetivos Especificos:

1. Analisar a capacidade protetiva das familias, incluindo
suas potencialidades, e a ocorréncia de vulnerabilidades,

ameacas, vitimizacoes e vulnerabilidades no municipio.

2. Conhecer os servicos ofertados pela rede socioassistencial
municipal, promovendo sua adequagéao as necessidades da
populacao.

3. Realizar busca ativa, garantindo o acesso proativo as
provisdes socioassistenciais e prevenindo o agravamento

de danos.

4. Qualificar a tomada de decisao dos gestores e das
equipes técnicas da assisténcia social, embasando as

intervencdes em evidéncias e informacdes objetivas.
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5. Fortalecer a funcao de Protecao Social Basica da
politica de assisténcia social, integrando monitoramento,

busca ativa, notificacdes e capacitacoes.

3. EIXOS DA VIGILANCIA SOCIOASSISTENCIAL:

Os Eixos da Vigilancia Socioassistencial — VSA,
representam as areas estratégicas e operacionais que estruturam
as acdes de Vigilancia Socioassistencial (VSA) no municipio de
Missal, alinhados a Protecdo Social Basica, as normativas do
Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS) e Norma
Operacional Basica (NOB/SUAS).

Os Eixo a seguir configuram um conjunto integrado de
funcdes essenciais para a producédo, andlise e disseminacao de
informacgdes territorializadas, visando qualificar a gestédo e a
execucao dos servicos socioassistenciais:

Eixo 1: Organizacao, Estruturacao e

Padronizacao de Informacoes; Eixo 2:

Elaboracao de Diagnosticos e Estudos;

Eixo 3: Monitoramento e Avaliacao;

Eixo 4: Planejamento e Organizacao de Acoes

de Busca Ativa;

Eixo 5: Notificacoes de Violéncias e Violagoes

de Direitos;
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I. Descricao dos Eixos da Vigilancia Socioassistencial:

1. Organizacao, Estruturacao e Padronizacao de
Informacoes:

a) Ildentificar e organizar as fontes de dados e
informacdes ja existentes no municipio, incluindo
CadUnico, Censo SUAS, Registro Mensal de
Atendimentos (RMA), e informacdes coletadas pelas

equipes de servico.

b) Sistematizar as informagoes para facilitar o

processo e execusao dos servigos.

c) Garantir as informacdes coletadas e inseridas nos
sistemas de informacao e monitoramento.

d) Atualizar diagndstico socioterritorial a cada 4
anos, utilizando fontes como CADSUAS, Monitora
SUAS, CENSO SUAS, RMA, CadUnico/CECAD,
Matriz de Informacdes Sociais, SUASWEB, IBGE e
IPARDES, Prontuario SUAS Municipal.

e) Coordenar o preenchimento do formulario do RMA
estabelecendo o prazo para a entrega dos
Relatérios Mensais de Atendimento (RMAS - CRAS
e CREAS) até o dia 10 de cada més para analise,
acompanhamento e insercao dos dados no Sistema
de Registro Mensal de Atendimentos do Governo
Federal.

f) Colaborar com o planejamento das atividades do
Cadastro Unico em ambito municipal, analisando a
necessidades do servico para atendimento de
qualidade e sem demanda reprimida e melhorando
os indices de atualizacao e cadastramento.
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2. Elaboracao de Diagnodsticos e Estudos:

a) Elaborar e atualizar periodicamente os
diagnosticos socioterritoriais do municipio e dos
territdérios de abrangéncia dos CRAS e CREAS, em
conjunto com as areas de Protecdo Social Basica e
Especial, incorporando a disseminacdo dessas
informacdes com equipes técnicas e o Conselho
Municipal de Assisténcia Social, para validar os
resultados, identificar particularidades locais, como

barreiras, acesso e demandas.

b) Analisar informagées sobre vulnerabilidades e
riscos dos territorios, a consequente demanda por
servicos e beneficios, e o tipo, volume e qualidade
das ofertas existentes.

c) Utilizar a base de dados do Cadastro Unico como
ferramentas para construir mapas de
vulnerabilidade social, tracar o perfil de populacdes
vulneraveis e estimar a demanda potencial dos

Servigos.

d) Produzir relatérios técnicos, analises e estudos
especificos (perfis de usuarios, panoramas de
desprotecdo, condi¢cées de vida) para subsidiar o
planejamento e a tomada de deciséo.

e) Elaborar boletins informativos semestrais sobre
servigos e principalmente sobre as situagdes de

violéncia e violagdes de direitos no municipio.
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3. Monitoramento e Avaliacao.

a) Monitorar continuamente os servicos ofertados a
populacao, avaliando sua qualidade e adequacéo de
tipo e volume por meio de questionarios de
satisfacdo da populacdo atendida. Estabelecendo,
padrées de referéncia para avaliagdo da qualidade
dos servicos ofertados pela rede socioassistencial

b) Coordenar, em articulacdo com as areas de
Protecao Social Basica e Especial os indicadores
das situacdes de vulnerabilidade e risco que incidem
sobre familias e individuos e dos eventos de violagao
de direitos em determinados territérios.

c) Utilizar o Censo SUAS como instrumento de
monitoramento dos padrbes de servicos da rede

socioassistencial privada.

d) O uso do Censo SUAS como ferramenta de
monitoramento e avaliacao justifica-se pelo
Decreto Federal N° 7.334/2010 (Art. 1°, paragrafo
Unico), que estabelece sua finalidade de gerar
subsidios para indicadores do SUAS.

e) Apoiar a gestao na escolha de pesquisas e estudos
de avaliacdo, propondo tematicas e traduzindo
resultados para o ambito do SUAS.

f) Acompanhar o preenchimento do Censo SUAS
junto ao responsavel do 6rgao gestor da Secretaria,

zelando pela qualidade das informacdes.

g) Monitorar a realizacao da busca ativa de familias
em descumprimento de condicionalidades de

Programas de Transferéncia de Renda em
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acompanhamento do CRAS.

4. Planejamento e Organizacao de Acoes de Busca Ativa:

a) Fornecer sistematicamente aos CRAS
informacées e indicadores territorializados,
extraidos do Cadastro Unico e outras fontes, para
auxiliar as agbes de busca ativa e subsidiar o
planejamento e avaliagdo deste servigos.

b) Disponibilizar listas de familias em
descumprimento de condicionalidades do Programa
Bolsa Familia e de beneficiarios do BPC e beneficios
eventuais, monitorando a busca ativa e o registro do
acompanhamento realizado pelos CRAS.

Apoiar a busca ativa dos servicos como metodo
estratégico para assegurar a oferta de servicos e
beneficios as familias e individuos mais vulneraveis,
indo além da demanda espontanea, com estratégias
especificas: inclusdo no CadUnico, acesso a
beneficios (Bolsa Familia, BPC), familias
beneficiarias com Cadunico desatualizado e
servicos  intersetoriais  (saude, educacéao),
integradas ao Plano Municipal de Assisténcia Social

5. Notificacoes de Violéncias e Violacoes de Direitos:

a) Utilizar esses dados para monitorar a incidéncia
e o atendimento das situacoes de risco pessoal
e social no municipio , orientando os procedimentos
de registro com padronizacdo e qualidade, e
coordenando a alimentacdo dos sistemas de

informacao em didlogo permanente com as areas de
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Protecdo Social Basica e Especial, garantindo a
producao de relatérios e estatisticas municipais sem

a criacdo de um novo sistema.

b) O sistemas informatizados, SINAN-Net sera
utilizado como base das informagbes de violéncia
intrafamiliar, além de outras violéncias contra
mulheres, idosos e pessoas com deficiéncia (PCD)
e demais. O SIPIA complementara os registros
especificos de violagbes envolvendo criangas e
adolescentes, enquanto o sistema eletrénico
municipal IDS- SOCIAL sera adotado para coletar e
organizar as informagdes de violéncias identificadas
pelos CRAS e CREAS.

Articular-se intersetorialmente (com  salde,
educacao, direitos humanos, seguranca publica,
justica) e com a sociedade civil para identificar
eventos de violacdo de direitos e coletando dados
para elaboracao de estatisticas que sirvam de base
para a rede de atendimento e planejamento de
intervencdes e elaboracéo de planos

4 .ESTRUTURA RECURSOS HUMANOS

A equipe de referéncia do CRAS ¢ a responsavel pela oferta do PAIF e deve ser
composta por técnicos de nivel superior e técnicos de nivel médio, conforme
estabelecido pela NOB-RH. Para municipios de pequeno porte, como ltaipulandia,
municipio de até 20.000 habitantes/5.000 familias (minimo de 1 CRAS para até 2.500
familias referenciadas). A equipe deve ser composta por: 02 (dois) técnicos de nivel
superior, sendo 01 (um) profissional de servigco social, 01 (um) psicélogo; 01 (um)
técnico de nivel médio (assistente administrativo). Além desses profissionais, as

equipes devem contar sempre com um Coordenador para desenvolver as funcoes de
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gestao da unidade, com o seguinte perfil: profissional de nivel superior, concursado,

com experiéncia em trabalhos comunitarios e gestado de programas, projetos, servicos
e beneficios socioassistenciais.Garantir os recursos para a implantacdo, estruturacéo e
manutencdo da area de Vigilancia Socioassistencial, cobrindo despesas com aquisicao de
equipamentos, softwares, materiais de consumo, contratacdo de pessoas fisicas ou juridicas
para capacitagdes, estudos, diagnésticos e pesquisas, locacdo de espagos e custeio de
diarias e passagens para qualificagao
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Periodicidade

Municipio de Missal

ACAO DESCRICAO PERIODICIDADE
Registro Mensalde | Acompanhamento e analise mensal,
Atendimentos estabelecendo o prazo para a entrega dos M |
ensa
(RMA) Relatérios Mensais de Atendimento (RMAS -
CRAS) até o dia 15 de cada més.
Disponibilizar bimestralmente ao CRAS a
Lista de familias em | relacdo de familias beneficiarias do Bolsa ,
. . L , Bimestral
descumprimento Familia em situagdo de descumprimento de
educacao condicionalidades da educagcdao em seu
territério de abrangéncia.
Reunides periddicas com a equipe do CRAS
N para discussdées sobre o processo de _
Reunides CRAS . _ Trimestral
planejamento e resultados obtidos pela
unidade.
Disponibilizar semestralmente ao CRAS a
Lista de familias relacdo de familias beneficiarias do Bolsa
descgr:g:;nento Familia em situacao de descumprimento de Semestral
condicionalidades da saude em seu territério
de abrangéncia.
Disponibilizar semestralmente ao CRAS a
Lista de Familias com relacdo de familias do Cadastro Unico
cadastro situadas em seu territério de abrangéncia
desat(;;:ltl)zza::oas MAIS| com dados desatualizados ha mais de dois
Semestral

anos, com foco na atualizacao de beneficios

como Bolsa Familia e BPC.
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Disponibilizar semestralmente ao CRAS a
. listagem de beneficiarios do Beneficio de
Listagem ) , _ Semestral
Beneficiarios BPC | Prestacdao Continuada residentes em seu
territério de abrangéncia.
Boletins Informativos Producdo de relatérios periédicos (no
minimo semestral), sobre tematicas, ou
referente as vulnerabilidades identificadas Semestral
em estatisticas e/ou sobre incidéncias de
violagdes de direitos no territorio.
Acompanhamento Realizar o acompanhamento continuo dos
Sistema de registros nos sistemas SINAN net, SIPIA e
Notificacao de ~ , : ~
Violéncias: com elaboracao de relatorio das violagcdes de Semestral
direito.
Disponibilizar ao CRAS, nos dultimos 12
Mapeamento Rede meses, 0 mapeamento atualizado da rede
Socioassistencial | socioassistencial e das demais politicas Anual
setoriais de seu territério de abrangéncia.
Diagnéstico Revisdo e atualizacdo do plano, com
Socioterritorial aprovagdo a cada 04 anos para o Plano
Municipal da Assisténcia Social junto ao Anual
Conselho Municipal de assisténcia Social
(CMAS).
Acompanhamento Acompanhamento do preenchimento como
Censo SUAS forma de monitoramento e avaliagdo da rede
socioassistencial municipal e sistematizagéo Anual
de indicador por meio de boletim informativo.




